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Krucho z wiedza wykonawcow ocieplen o wymogach prawa budowlanego

Wyniki Il fali badania TNS Pentor Poznan nt. rynku ocieplernn w Polsce

Zaledwie 47 proc. wykonawcow ocieplajacych sciany budynkéw zna przepisy na tyle dobrze, by
z przekonaniem stwierdzi¢, ze stosowanie materialdw bez aprobaty technicznej jest niezgodne
z prawem budowlanym. Zmniejsza sie tez liczba firm, ktdre zawsze stosuja wyroby ociepleniowe
z aprobatami (z 77 do 65 proc. w okresie od stycznia do sierpnia tego roku). Ponadto niemal jedna
trzecia powierzchni scian ocieplanych budynkéw nie jest objeta gwarancja producenta, poniewaz
stosuje sie na nich tzw. ,sktadaki” zamiast certyfikowanych systeméw ocieplen. Takie wyniki
przyniosta trzecia fali badania TNS Pentor Poznan ,Rynek ocieplen scian zewnetrznych
w Polsce”. — Nieznajomos¢ zasad doboru materiatébw wiaze sie z ryzykiem niewlasciwego
ocieplenia scian, czego skutki inwestorzy i uzytkownicy budynkéw moga odczuwac przez wiele lat
— ostrzega Wojciech Szczepanski, prezes zarzadu Stowarzyszenia na Rzecz Systemow Ocieplen,
ktére sprawuje nad projektem ,,Rynek ocieplen budynkéw w Polsce” patronat merytoryczny.

Badanie realizowane przez TNS Pentor Poznan to cykliczny projekt rozpoczety w pazdzierniku 2011 r.
Druga fala pomiaru odbyta sie w styczniu i lutym 2012 r., kolejna — w sierpniu 2012 r. Analiza obejmuje
producentéw systemdw ocieplen oraz firmy wykonawcze, ktére realizujg prace zwigzane z ocieplaniem
Scian zewnetrznych budynkéw.

Z aprobata na bakier
Co prawda, wszyscy ankietowani wykonawcy deklarujg korzystanie z systemdéw, ktére posiadajg aprobaty

techniczne, ale zawsze stosuje je tylko 65 proc. pytanych. Niepokojgcym zjawiskiem jest to, ze grupa ta
sie zmniejsza — w poprzedniej, drugiej fali badania na poczatku roku stanowita az 77 proc.

Stosowanie systemow, ktére posiadaja aprobaty techniczne [wykonawcy]

Data pomiaru: VIII.2012 65 27

Data pomiaru: I-11.2012 77 15

B Zawsze W Z reguly
Czasami W Nigdy nie stosujemy
H Nie wiem, nie zwracam uwagi na aprobate techniczng, B Nie wiem/ trudno powiedziec



Stabnie réwniez przekonanie, ze uzywanie materiatdw stuzacych do ocieplen nie posiadajacych
certyfikatow jest niezgodne z przepisami budowlanym. Obecnie zdecydowanie opinie takg wyraza 47
proc. uczestnikdéw sondazu, we wczesniejszym pomiarze — 58 proc.

Czy uzywanie systemow ociepleniow ych nieposiadajgcych aprobaty technicznej jest
niezgodne z prawem budowlanym [wykonawcy]

Data pomiaru: VIII.2012

Data pemiaru: I-I1.2012

B Zdecydowanie tak HRaczej tak Raczej nie B Zdecydowanie nie mNIE WIEM

Niepetne systemy

Wykonawcy nadal majg tez kiopoty z samodzielnym zdefiniowaniem pojecia ,system ocieplen” (o co
pytani sg od pierwszej fali badania). Z jednej strony okreslenie to interpretowane jest jako zestaw
produktow potrzebnych do ocieplenia budynku (32 proc.), z drugiej — w kategoriach funkcji jaka petni:
izolacyjnej, ochronnej (31 proc.). Tylko w 13 proc. przypadkéw badani podawali odpowiedz najblizszg
prawdzie tj. produkty jednego producenta (w | fali pomiaru odsetek ten wynosit jeszcze mniej, bo 6 proc).

Spontaniczne rozumienie pojecia "system ocieplen” [wykonawcy, pytanie otwarte]
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Powyzsze wyniki uzyskano za pomoca tzw. pytania otwartego o definicje terminu ,system ocieplen”,
w ktérym ankietowany udziela odpowiedzi wtasnymi stowami. Nieco lepsze rezultaty przyniosto pytanie
zamkniete, z podanymi do wyboru odpowiedziami, wprowadzone w drugiej fali. System ocieplen to dla
nieco ponad potowy wykonawcéw ,materiaty stuzace do ocieplen budynkéw jednej marki, jednego
producenta”. 23 proc. pytanych uwaza, ze jest to zestaw materiatéw objetych Aprobatg Techniczna.
Prawie co czwarty wykonawca twierdzi jednak, ze system ocieplen moze sktada¢ sie z materiatéw
r6znych marek pochodzacych od réznych producentéw (i grupa ta powiekszyta sie w poréwnaniu
z poprzednia falg badania o 8 punktéw procentowych).



Rozumienie pojecia "system ocieplen” [wykonawcy, pytanie zamkniete, mozliwosc
wskazania 1 odpowiedzi]

Materialy stuzace do
producenta/ tej samej 55
marki

Materiaty stuzace do
ocieplen budynkéw wielu _ 24
producentéw| réznych
marek

16
objetych Aprobatg mData pomiaru: VIII.2012

Techniczng, 28 Data pomiaru: I-11.2012

Poza tym w dalszym ciggu (podobne wyniki uzyskano w dwu poprzednich pomiarach) srednio 30 proc.
prac ociepleniowo-elewacyjnych odbywa sie z zastosowaniem elementéw sktadowych ocieplenia réznych
marek czy producentéw, pomimo ze jest to niezgodne z prawem. Wedtug przepisow wyrobem
budowlanym jest bowiem kompletny system ocieplen jednej marki posiadajacy aprobate techniczna.
Tymczasem w Polsce systemy ocieplen wykorzystuje sie do termoizolacji scian zewnetrznych tylko w
Srednio 70 proc. budynkéw. Ankieta wskazuje ponadto, ze jedynie 38 proc. wykonawcdw zawsze uzywa
petnych systeméw ocieplen.

Jaka czes¢ ocieplen firmy wykonawcze realizuja...[wykonawcy, sredni udziat w proc.]
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— Wyniki badania mogg niepokoié. Po pierwsze, wiasciciel budynku ocieplonego niesystemowo traci
gwarancje producenta. Po drugie, systemy ocieplen odgrywajg kluczowg role w budownictwie
energooszczednym. Prawidiowo dobrane i wykonane ocieplenie scian zewnetrznych pozwala obnizyé
koszty ogrzewania czy klimatyzowania budynku nawet o 40-50 procent — podkresla Wojciech
Szczepanski. Prezes SSO tlumaczy, ze wiasciwg trwatos$¢ rozwigzania mozna uzyskac tylko wtedy, gdy
prawidtowo zainstaluje sie kompletny wyrdb, ktérego sktadniki, we wzajemnym potgczeniu, zostaty
przebadane pod wzgledem spetnienia przez ocieplany budynek podstawowych wymagan technicznych
i uzytkowych. — Chodzi gtéwnie o bezpieczenstwo pozarowe, bezpieczenstwo uzytkowania, odpowiednig
charakterystyke energetyczng budynku oraz racjonalizacje uzytkowania energii. Przypadkowo
zestawione materiaty réznych marek nie dajg inwestorowi pewnosci co do wytrzymatosci i estetyki
rozwigzania, ktére zalezg od takich cech jak paroprzepuszczalnos¢ warstwy wierzchniegj,
nierozprzestrzenianie ognia, przyczepno$¢ miedzywarstwowa, nasigkliwosé systemu, wytrzymato$c
mechaniczna czy trwatos¢ i jednorodnos¢ kolorystyczna — zwraca uwage specjalista.

Producenci: mato optymizmu

Kolejnym elementem badania ,Rynek ocieplen $cian zewnetrznych w Polsce” jest uzyskanie
od producentéw systemoéw ocieplen oceny sytuacji rynkowej i perspektyw branzy ociepleniowej, jak
i catego budownictwa. Socjolog Matgorzata Otworowska-Kubiak z TNS Pentor Poznan zwraca uwage, ze
sytuacja na rynku budowlanym pod wzgledem podstawowych wskaznikbw w budownictwie
mieszkaniowym od stycznia do sierpnia 2012 r. zmienita si¢ w poréwnaniu do podobnego okresu 2011
roku. — Wedtug wstepnych danych GUS w pierwszych osmiu miesigcach 2012 r. oddano do uzytkowania
0 21 proc. wiecej mieszkan niz w tym samym czasie w roku ubiegtym, a o 7 proc. wiecej niz w 2010 r.
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Jednakze w poréwnaniu do sytuacji sprzed roku, we wspomnianym okresie 2012 r. zmniejszyta sie liczba
nowych inwestycji. Liczba pozwolen na budowe mieszkan zmalata o 5 proc., podobnie liczba mieszkan,
ktérych budowe rozpoczeto (o 5 proc.). Przeprowadzone przez TNS Pentor badanie wsrdd producentow
odzwierciedla dalsze pogorszenie nastrojow, zardwno odnosnie biezgcej sytuacji, jak i perspektywy
najblizszego roku — podkresla badaczka.

WSKAZNIK KONIUNKTURY* DLA BRANZY BUDOWLANEJ

Ifala N=12
Obecnie w poréwnaniu do
IIIHfafIaalaNN 153 sytuacji sprzed roku Za 12 miesiecy Za 24 miesiace

+17% -8% -100% -92% -23% -100% +17%  +24% +33%
Data X.2011 I-11.2012 VIIL.2012 X.2011 I-11.2012 VIIL.2012 X.2011 I-11.2012 VIII.2012
pomiaru I fala II fala III fala I fala II fala III fala I fala II fala III fala

BRANZY OCIEPLEN SCIAN ZEWNETRZNYCH
BUDYNKOW

I fala 12
o Obecnie oréwnaniu do
R P Za 12 miesiecy Za 24 miesiace
11 fala N sytuacji sprzed roku
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Data X.2011 I-11.2012 VIII.2012 X.2011 I-11.2012 VIIL.2012 X.2011 I-11.2012 VIIIL.2012
pomiaru I fala II fala 1II fala I fala II fala III fala I fala II fala III fala

‘ Poprawa nastrojoéw pomiedzy II i III falg | ‘ Pogorszenie nastrojéw pomiedzy II i III falg

* réznica pomiedzy procentowym udziaiem odpowiedzi pozytywnych a negatywnych

Ankietowani producenci mieli zgodng opinie na temat obecnej kondycji branzy budowlanej w Polsce
w poréwnaniu do sytuacji sprzed roku. Wszyscy ocenili dzisiejszy stan branzy jako troche gorszy niz
przed rokiem. Dostrzegalne jest znaczace pogorszenie nastrojow w poréwnaniu z poprzednim pomiarem
— wskaznik koniunktury wynosi obecnie -100 proc. Prognoza na najblizszy rok jest rownie pesymistyczna
(wskaznik koniunktury takze wynosi -100 proc.). Potowa respondentéw twierdzi, ze sytuacja w branzy
bedzie troche gorsza, tyle samo — iz duzo gorsza. Producenci upatrujg mozliwej poprawy sytuacji za dwa
lata (wskaznik koniunktury wynosi +33 proc.). Potowa z nich twierdzi, ze za 24 miesigce sytuacja
w branzy budowlanej bedzie troche lepsza, po 17 proc., ze taka sama lub troche gorsza.
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Podobnie jak ogo6lng sytuacja w budownictwie, biezacy stan branzy ocieplen scian zewnetrznych
w Polsce producenci oceniajg zgodnie jako troche gorszy niz przed rokiem. Wskaznik koniunktury jest
znacznie nizszy niz w |l fali (na poczatku 2012 r. réwnat sie 0 proc.) i wynosi obecnie -100 proc.
Respondenci spodziewajg sie pogorszenia sytuacji w branzy ocieplen scian zewnetrznych w ciggu
najblizszego roku. Wskaznik koniunktury wynosi -84 proc. Zdaniem dwdéch trzecich badanych sytuacja
bedzie troche gorsza niz obecnie, zdaniem 17 proc. — duzo gorsza. 17 proc. uwaza, ze sytuacja nie
zmieni sie.



Producenci liczg na polepszenie sytuacji w branzy ocieplen za dwa lata (wskaznik koniunktury wynosi
+33 proc.). Zdaniem potowy badanych w potowie 2014 roku pozycja branzy bedzie troche lepsza,
po 17 proc. respondentdw twierdzi, iz nie zmieni sie¢ albo bedzie troche gorsza. Podobnie (17 proc.) nie
potrafito wskazaé kierunku zmian.
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— Badani przedstawiciele firm producenckich widzg zaréwno ogdélne jak i szczeg6towe bariery rozwoju
branzy ocieplen scian zewnetrznych. Do ogdlnych czynnikbw zaliczajg miedzy innymi problemy
finansowe inwestorow, wynikajace z trudnosci z dostgpem do kredytéw, oraz niekorzystng sytuacje
ekonomiczng w kraju i na Swiecie. Natomiast wsrdéd wypowiedzi specyficznych pojawity sie miedzy innymi
stwierdzenia o nieefektywnej kontroli jakosci materiatow dostepnych na rynku czy braku jasnych
przepisébw zwigzanych z termomodernizacja — dodaje Maitgorzata Otworowska-Kubiak z TNS Pentor
Poznan.

Prezes SSO potwierdza, ze koniunktura na rynku oraz perspektywy na najblizsze miesiagce nie nastrajajg
optymizmem. — Niewatpliwie jest to odzwierciedleniem ogélnej sytuacji gospodarczej w Europie oraz
globalnego kryzysu. Doniesienia o problemach finansowych firm budowlanych potegujg te nastroje.
Z drugiej zas$ strony pojawiajg sie sygnaty o planowanych programach wspierania budownictwa
pasywnego i energooszczednego, co powinno z kolei przyczyni¢ sie do poprawy sytuacji w branzy
ocieplen, a takze datoby pozytywny impuls catej naszej gospodarce. Miatoby tez zbawienny wptyw stan
Srodowiska naturalnego, dzigki zmniejszeniu zapotrzebowania na energie i ograniczeniu emisji dwutlenku
wegla — wskazuje Wojciech Szczepanski.

Wedlug przedstawiciela SSO, niezgodne 2z prawem stosowanie tzw. ,skltadakéw” zamiast
petnowartosciowych, sprawdzonych zestawéw, objetych aprobatg techniczng oraz certyfikowang
zaktadowg kontrolg produkciji to bardzo niepokojace zjawisko, odnotowane przez kolejne juz badania.

— Czesto tego typu zamiany dziejg sie bez wiedzy inwestora, ktéry musi pdzniej ponosi¢ koszty
przedwczesnego remontu elewacji. Celem naszego stowarzyszenia branzowego jest krzewienie wiedzy
na temat systeméw ociepleniowych, ich prawidtowej instalacji i eksploatacji. Dlatego na stronie
www.systemyocieplen.pl znalez¢ mozna wiele informaciji i wskazéwek pomocnych przy wyborze dobrego
rozwigzania. Ponadto Instytut Techniki Budowlanej od kilku lat na swoich stronach udostepnia petng tresc
aprobat technicznych wydawanych poszczeg6lnym wyrobom. Wszystkie materiaty wchodzace w skiad
zestawu do wykonywania ocieplenn zdefiniowane sa w pierwszym rozdziale takiej aprobaty. Warto
zapozna¢ sie z takimi dokumentami, aby podejmujgc decyzje o ociepleniu mie¢ pewnosé, ze dobrze
zainwestuje sie pienigdze — radzi ekspert ze Stowarzyszenie na Rzecz Systemoéw Ocieplen.

- Koniec —

Kontakt dla mediow:
Justyna Kozinska-Gorecka, Konsultant public relations, JGKG. Warsztat Komunikaciji

Tel. 795 448 735, Email: j.kozinskagorecka@systemyocieplen.pl




Metodologia badania ,,Rynek ocieplen scian zewnetrznych w Polsce”

| fala Il fala Il fala
Metoda Standaryzowany wywiad kwestionariuszowy
Technika Producenci: ankieta wysytana pocztg e-mail
badania Wykonawcy: wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo (CATI)
Termin badania lipiec — pazdziernik 2011 styczen — luty 2012 sierpien 2012
Dobor préby Producenci: celowy; Wykonawcy: kwotowo — losowy

Producenci systemoéw ocieplen w Polsce. W Il fali wzieli udziat menagerowie firm, ktére pod wzgledem
Definicja proby: | sprzedazy stanowiag okoto 41-52 proc. rynku ETICS, w zalezno$ci od rozpatrywanego typu kategorii,
producenci dotyczacej ocieplen scian zewnetrznych budynkéw (kleje/ zaprawy klejace, tynki zewnetrzne — suche i
mokre, farby elewacyjne).

Wielkos¢ proéby:

producenci 12 13 6

Wykonawcy firm: specjalistycznych, dla ktérej wykonywanie ocieplen $cian zewnetrznych i tynkéw
zewnetrznych jest gtéwnym przedmiotem dziatalnosci lub firm ogdinobudowlanych, wykonujacych
takze tynki zewnetrzne i ocieplenia $cian zewnetrznych. Prace ociepleniowe byty wykonywane m.in. w
2011 roku Respondentami byly osoby, ktére majg wptyw na wybér materiatbw do wykonywania
ocieplen.

Definicja proby:
wykonawcy

Wielkos¢ proby:

wykonawcy 700 700 700

Wielkosé btedu
statystycznego
pomiaru (rozkiad +/-3,7 +/- 3,7 +/- 3,7
50%/50%, przedziat
ufnosci 95%)

Metodologia badan koniunktury, prowadzonych z wykorzystaniem testu koniunktury, polegata na zebraniu opinii badanych
producentéw na temat biezacej i przysztej sytuacji w branzy budowlanej i w branzy ocieplen. Wskaznik koniunktury jest w
tym przypadku wyliczany jako roznica miedzy procentowym udzialem pozytywnych ocen sytuacji w branzy
(odpowiedzi: ,duzo lepsza” i ,troche lepsza”) a procentowym udziatem ocen negatywnych (,duzo gorsza” i ,troche gorsza”),
co tworzy tzw. saldo odpowiedzi na dane pytanie. Oznacza to, ze saldo odpowiedzi nie uwzglednia $rodkowego z
dopuszczalnych wariantéw odpowiedzi tzw. wariantu neutralnego (odpowiedz ,taka sama”). Wskaznik koniunktury moze sie
waha¢ od -100 do +100. Warto$¢ dodatnia moéwi, ze jest wiecej odpowiedzi pozytywnych niz negatywnych, natomiast warto$¢
ujemna — na odwraét.

Uwaga metodologiczna: Wszystkie przedstawione powyzej pytania zadawane byly wszystkim wykonawcom (N=700).

Informacja o TNS Pentor Poznan

TNS Pentor jest jedng z czotowych agencji badawczych na polskim rynku, specjalizujgca sie w badaniach
ad hoc. TNS Pentor Poznan zostat utworzony w 1995 roku jako regionalny oddziat w celu utatwienia
klientom z Wielkopolski korzystania z szerokiej oferty badawczej TNS Pentor. Od 1999 roku dziata jako
wydzielona firma badawcza, tgczaca funkcje regionalnego przedstawiciela TNS Pentor i w petni
samodzielnej agencji zapewniajacej kompleksowg obstuge badawczg. TNS Pentor Poznan od poczatku
swojej dziatalnosci specjalizowat sie w badaniach z branzy budowlanej, dla wielu kluczowych marek
w Polsce i na Swiecie.

Informacja o Stowarzyszeniu na Rzecz Systeméw Ocieplen (SSO)

Organizacja branzowa czotowych polskich producentéw materiatow do wykonywania systeméw ETICS.
Celem  stowarzyszenia jest upowszechnienie  kompletnych  rozwigzan  technologicznych
o udokumentowanej jakosci, gwarantujgcych komfort i bezpieczenstwo uzytkowania. Inicjatywy
podejmowane przez SSO wspierajg rozwdj energooszczednego i zréwnowazonego budownictwa.
Stowarzyszenie promuje réwniez prawidiowe wykonawstwo robét elewacyjnych oraz standardy
eksploatacji systeméw ocieplen. Organizacja dziata od 2003 roku. Jest jednym z inicjatoréw powotania,
w roku 2008, European Association for ETICS (EAE), forum wspétpracy krajowych stowarzyszen. Wiecej
informacji: www.systemyocieplen.pl.




